Regulamin

Sprzedaz produktéw elektronicznych za posrednictwem sklepu internetowego
https://sztukaprezentacii.v.1cart.eu/cart/

Kontakt ze sprzedawcg jest mozliwy pod adresem: kontak@sztukaprezentacji.com

§1 Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie
ponizszych pojec:

1.

Kupujgcy — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej, a posiadajgca zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych, dokonujgca u Sprzedawcy zakupu zwigzanego bezposrednio z
jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Konsument — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, dokonujgca u Sprzedawcy zakupu niezwigzanego
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Produkt — minimalna i niepodzielna liczba rzeczy, ktéra moze by¢
przedmiotem zaméwienia, a ktéra podana jest w sklepie Sprzedawcy jako
jednostka miary przy okresleniu jego ceny (cenal/jednostka).

Dowdd zakupu — faktura, rachunek lub paragon wystawione zgodnie z
Ustawg o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 roku z
pozniejszymi zmianami i innymi stosownymi przepisami prawa.

Kodeks cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku z
pozniejszymi zmianami.

Kodeks dobrych praktyk — zbiér zasad postepowania, a w szczegoInosSci
norm etycznych i zawodowych, o ktéorych mowa w art 2 pkt. 5 Ustawy o

przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym z dnia 23 sierpnia
2007 roku z pdzniejszymi zmianami.

Sprzedawca - tukasz Szczepaniak, prowadzacy dziatalno$¢ pod nazwg
Eco-Eko tukasz Szczepaniak, ul. Wisniowa 5, 64-020 Czempin, NIP:
6981762059

Koszyk — lista Produktow sporzadzona z oferowanych w sklepie Produktow
na podstawie wyboréw Kupujgcego.

Operator Sklepu — FSi Sp. z 0.0. ul. Gdynska 19, 31-323 Krakéw, NIP: 945-19-
26-796

§2 Postanowienia wstepne

Umowa zawierana jest w jezyku polskim, zgodnie z polskim prawem i
niniejszym regulaminem


https://sztukaprezentacji.v.1cart.eu/cart/

. Ceny podawane przez Sprzedajgcego wyrazone sg w polskiej walucie i sg
cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz produktéw
elektronicznych, swiadczgc jednoczesnie na rzecz Kupujgcego ustugi
drogg elektroniczng zgodnie z § 3 Regulaminu.

. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i
obowigzki Sprzedawcy i Kupujgcego.

. Do dokonania zakupu za posrednictwem Sklepu jest niezbedny:
e dostep do Internetu,

e standardowy system operacyjny,

« standardowa przegladarka internetowa,

e posiadanie aktywnego adresu e-mail.

. Warunki techniczne, jakie musi spetnia¢ komputer lub inne urzgdzenie
Kupujgcego, niezbedne do korzystania z zakupionego produktu
elektronicznego, wskazane sg kazdorazowo w opisie danego produktu.

. Kupujgcy podczas dokonywani zakupu musi podac adres mailowy, na ktory
zostanie dostarczony produkt elektroniczny oraz podac¢ dane potrzebne do
wystawienia faktrury.

. Potwierdzenie, udostepnienie, utrwalenie, zabezpieczenie wszelkich
istotnych postanowien umowy w celu uzyskania dostepu do tych informac;ji
w przysztosci nastepuje w postaci potwierdzenia zamdwienia poprzez
wystanie na wskazany adres e-mail linkéw do samodzielnego pobrania
regulaminu;

§3 Usltugi swiadczone droga elektroniczng

. Sprzedawca dostarcza Klientowi jedynie tresci cyfrowe w postaci
produktéw elektronicznych dostepnych w Sklepie. Sprzedawca nie ma
obowigzku swiadczy¢ na rzecz Klienta jakiejkolwiek pomocy przy z
korzystaniu z Produktu.

. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca swiadczy na rzecz Kupujgcego
ustuge drogg elektroniczng polegajgcg na umozliwieniu Kupujgcemu
zawarcia ze Sprzedawcg umowy o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci
produktéw elektronicznych dostepnych w Sklepie. Zawarcie umowy
mozliwe jest bez posiadania konta w Sklepie. Procedura zawarcia umowy
opisana jest szczegotowo w tym Regulaminie.

§4 Prawa wiasnosci intelektualne;j

. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze produkty elektroniczne
dostepne w Sklepie stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérych prawa
autorskie przystugujg Sprzedawcy.



2. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze dalsze rozpowszechnianie
produktéw elektronicznych przez Kupujgcego bez zgody Sprzedawcy
stanowi naruszenie praw autorskich przystugujgcych Sprzedawcy do
produktow elektronicznych i moze skutkowac odpowiedzialnoscig cywilng
lub karna.

3. Kupujgcy ma mozliwos¢ edycji produktu elektronicznego i dostosowania go
do wiasnych potrzeb.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb w jaki Klient korzysta
z produktu elektronicznego.

§5 Zawieranie umowy

1. W celu zakupu produktu elektronicznego, Kupujgcy musi podjgc
nastepujgce kroki:

o klikng¢ w link sprzedazowy produktu
e wpisac adres e-mail
e wybierz forme pfatnosci
e wpisz dane do faktury
o zatwierdz forme ptatnosci
2. Wybor opcji zaptaty:

e poO wpisaniu adresu mailowego Kupujacy zostanie
przeniesiony na strone z potwierdzeniem Zamdwienia.
Zamowienie zostanie zrealizowane dopiero po otrzymaniu
zaptaty przez Sprzedawce.

e po skutecznym dokonaniu pfatnosci, Kupujgcy zostanie
przeniesiony na strone z potwierdzeniem zakupu. Z tg
chwilg umowe o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci
wybranych produktéw elektronicznych uwaza sie za
zawartg miedzy Kupujgcym a Sprzedawcg. Potwierdzenie
zakupu Kupujgcy otrzyma réowniez na adres e-mail podany
w formularzu zamdwienia.

§6 Dostawa produktu elektronicznego

Dostawa zakupionego produktu elektronicznego nastgpi poprzez wysytke na adres e-
mail podany w formularzu zamoéwienia linku pozwalajgcego na sciggniecie produktu
elektronicznego. Dostawa nastgpi niezwtocznie po dokonaniu ptatnosci przez
Kupujgcego, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od dokonania ptatnosci.

§7 Odstapienie Konsumenta od umowy

1. Konsument, ktory zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, ma prawo
odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy.



2. Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowa¢ Sprzedawce o
swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia — na przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg

3.

elektroniczng.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
Konsument wystat informacje dotyczgca wykonania przystugujacego
Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Konsumentowi zgodnie z art 38 Prawa konsumenckiego nie przystuguje
prawo do odstgpienia od umowy:

w ktdérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikaciji
konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca
szybkiemu zepsuciu lub majgca krotki termin przydatnosci
do uzycia;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana
w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu
opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu;

w ktorej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe
lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sa zapisane
na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed
uplywem terminu do odstapienia od umowy i po
poinformowaniu go przez Sprzedajacego o utracie
prawa odstgpienia od umowy. Jesli w toku zakupu
produktéw cyfrowych Klient wyrazit zgode na
wykonanie umowy i dostarczenie mu tresci cyfrowej w
postaci produktu cyfrowego przed uptywem terminu
do odstapienia od umowy, Klient traci prawo do
odstapienia od umowy zawartej ze Sprzedawca.

§8 Odpowiedzialnos¢ za wady i reklamacje

wolny od wad.

. Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Kupujgcemu produkt elektroniczny

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujgcego, jezeli produkt
elektroniczny ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).

Jezeli Kupujgcy stwierdzi wade produktu elektronicznego, powinien
poinformowac o tym Sprzedawce, okreslajgc jednoczesnie swoje



roszczenie zwigzane ze stwierdzong wadg lub sktadajgc oswiadczenie
stosowne;j tresci.

4. Kupujgcy powinien kontaktowac sie ze Sprzedawcg, wysytajgc wiadomosc¢
e-mail na adres: kontakt@sztukaprezentacji.com

5. Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji w
ciggu 14 dni od dnia doreczenia mu reklamaciji.

§9 Dane osobowe i pliki cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikéw cookies
opisane zostaty w polityce prywatnosci i plikdbw cookies dostepne sg pod adresem:
https://sztukaprezentacji.com/polityka-prywatnosci/

§10 Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w
zwigzku z zawartymi umowami o dostarczenie tresci cyfrowych na drodze
postepowania mediacyjnego. Szczegodty zostang okreslone przez strony
konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi,
Konsument ma mozliwosc:

e zwrocenia sie do statego polubownego sgdu
konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniklego z zawartej umowy,

e zwrocenia sie do wojewoddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
miedzy Kupujgcym a Sprzedawca,

e skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do
ktérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow.

3. Bardziej szczegotowych informacji na temat pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukac
na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl.

4. Konsument moze rowniez skorzystac z platformy ODR, ktéra dostepna jest
pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy
rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami
dgzacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego
zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o swiadczenie ustug.

§11 Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27.10.2020 r.



2. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos$¢ zmian w Regulaminie, ktore
wchodzg w zycie z dniem ich publikacji w Sklepie. Do umoéw zawartych
przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w
dacie zawarcia umowy.



